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IBM中国软件开发中心

上海

1999年成立

超过5,000名员工

IBM全球顶级实验室之一

从事5大软件品牌的产品和技术研发

新兴技术学院

行业解决方案实验室

引领IBM其他亚太区实验室

中国人才

中国创造

国际管理

服务全球

台北
香港

西安

北京

宁波
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IBM中国开发中心与客户共同成长

2006 - 2007
云计算孵化期

2008 - 2010
云计算成长期

2010
基于云的创新生态系统

源于客户需求和项目的
创新

建立云计算实验室

技术尝试与孵化

学术联合研究与尝试

客户采用和部署云平台
云产品和服务的开发与实现
全球化的协作与应用

行业云解决方案

借助云生态系统加速创新

云计算助力智慧的地球

IBM 中国开发中心

全球协作的产品研发

新兴技术和商业模式的创新

客户与行业的协作创新

客户与市场的反馈

基于市场的持续改进
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智慧地球

Instrumented
物联化——更透彻的感知

Interconnected
互联化——更全面的互联互通

Intelligent

智能化——更深入的智能

物联网

云计算

分析与优化

新型 / 优化的业务流程

新数据

新洞察

流程创新

“每个人、公司、组织、城市、国家、自然系统和社会系统正在
实现更透彻的感应和度量、更全面的互联互通，在此基础上我们
获得更智能的洞察 。这将会带来新的节省和效率——但可能同
样重要的是，提供了新的进步机会。”

云计算云计算
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云计算是推动信息产业变革的重要力量
云计算是一种通过Internet以服务的方式来提供动态可伸缩的虚拟化的资源
的计算模式 —— Wikipedia

企业数据中心 企业数据中心

私有云 托管的私有云私有云+ 管理

企业

共享的云服务

A

企业

B

公共的云服务

A

消费者

B

第三方运维 第三方托管并运维

虚拟化 标准化
自动化

云计算= 面向工作负载的优化系统= 海量信息的计算和存储能力+ 最佳的成本(利用
率、自动管控、功耗、空间) = 新的信息服务模式= 业务转型（产业升级，经济结构
调整，业务创新）
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全球成功案例－多种需求促进落地云计算

革新学习体验
提升教育成效

香港生产力促进局与
IBM合作启动香港教育
界首项云端教育应用。

藉着云端运算教育平
台，生产力培训学院可
在其现有的培训服务上
提供一个新的选择，让
企业及学员可以更灵活
及有效地进行学习，促

进教学协作、资源共享。

快速实现价值

PayPal试图寻找一种
快捷的方式帮助开发
人员以更低成本的方
式快速的响应市场需
求。

采用IBM的开发与测试
云平台能够有效降低
安装和部署环境的工
作量，使开发人员更
专注于应用开发和交
付。

降低风险

三菱东京UFG银行拥
有34,000名员工，
通过部署IBM的私有
云平台建立新一代的
数据中心对员工的桌
面系统和工作站进行
集中式的统一管理。

在提升远程管理的灵
活性的同时，降低大
量分散管理的风险。

提升员工效率

松下电器希望建立全球
的协作能力，整合不同
地区的团队以及相关客
户与供应商。

选择IBM LotusLive的协
作云解决方案通过统一
的邮件、即时通讯、社
交网络等协作工具加速
全球员工、客户、合作
伙伴以及供应商的跨区
域合作。
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行业云计算

针对某一行业应用而打造的云计算服务

公共信息平台

高级阶段 政府
的支持 引导 行
业服务提供商

龙头企业 核心

行业知识

生态系统 社区

按企业业务流程集

成 行业业务
需求驱动

支付“云服务
”费用 而非支
付IT费用

行业客户的需求

•Business Process-as-a-service (BPaaS)“行业云”
电子商务云
软件外包云
制造业云
物流云
旅游云
智能交通系统云
医疗卫生云
… …

不同层次的提供商
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在中国发展行业云计算的契机

工业和信息化部

发改委政府 支持
引导 通知北京 上
海 深圳 杭州 无

锡五个 示范 城市云
计算服务创新 发

展试点 行业区域重

点 4万亿经济刺激计

划 IT 投入1-2% “云海

计划” 云计算 示范平

台 行业突飞猛
进健康教育政务 交

通工业金融 文化 科技

电力 中小企业10朵“云
” IBM 智慧地球
全球经验 本地执行

渤海区域
能业，能源，电
子，汽车和物流

长江三角洲
金融，三角洲贸易，电
子，汽车，钢铁，石油

和物流

珠江三角洲
电子，电器，贸易，石

油，物流

中部和西部

重点: 农业, 
汽车, 航空, 
电子和能源
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云计算试点城市发展总结

试点城市 未来发展方向 发展目标 重点应用领域

北京 云计算专用的芯片和软件平台、云计算
服务产品、云计算解决方案、云计算网
络产品及云计算终端产品

世界级云计算产业基地,

2015年形成500亿元的

产业规模，产业链规模

达2000亿元

电子政务、重点行业、
互联网服务及电子商
务

上海 突破虚拟化核心技术、研发云计算管理
平台、建设云计算基础设施、鼓励云计
算行业应用、构建云计算安全环境

亚太地区的云计算中，3年
内在云计算领域形成1000
亿元的新增产业规模

城市管理、产业发展、
电子政务、中小企业
服务等

无锡 发展商务云、开发云、政务云等多个云
平台，提供多样化云服务

优化无锡市软件和服务

外包产业的发展生态环境

电子政务、电子商务、
科技服务外包等

深圳 打造本土云服务龙头、推进电子商务示
范城市建设

华南云计算中心 教育、电子商

务、电子政务

杭州 研发、制造、系统集成、运营维护等云
计算产业体系

立足杭州、辐射周边、面
向全国

软件业、知识

产权保护等
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面向地方行业和企业的服务云生态模型

行业云服务地方企业

云计算商业公司 ： 基础设施和平台运营 云计算厂商： 技术创新和平台研发、

市政府： 选择优势产业，政策扶持、人才培养、资金配套、招商引资

地方企业

降低中小企业对IT系统

及应用的购买、建设和
运维成本

改善IT型中小企业的创

业环境，孵化面向云服
务的应用开发企业

构建垂直产业生态系
统，加速行业内聚集、
转型、升级，提升中小
企业创新和服务能力

产业繁荣、 业务创新、 企业成长

+
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示例：零售行业的电子商务云
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示例：宁波典型业务综合场景实例分析
基于宁波物流现状，从供应链和产业联动的角度，选取典型物流业务场景：
制造物流、零售物流、商贸物流和第三方物流进行业务分析

外贸企业（前程石化）

电器制造
（奥克斯）

零件制造（均胜）

国际原料
供应商

•需求预测
•销售信息
•产品库存

卡车公司

仓库

港
口

港
口

码头码头

海关海关

•多式联
运

船公司船公司

•服务能力
•服务时效
•服务质量
•服务价格

零售
（国美门店）

•配送到门

终端客户

电器分销商
（国美电器）

•销售预测
•时时库存
•自动补货

•响应速度
•发货及时率

•批次管理
•到货及时率

•及时生产
•供应商管理库存

第三方物流

物流网络

货代化工制造商
（台塑）

12
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基于云计算的行业内外联动和可持续的协作创新

公共云

私有云

业务管理

流程控制

数据整合

人员协作

企业内部系统

- 如何外包非核心业务，降低IT系统购买

和运维成本

- 如何利用公共服务加强跨行业协作，

发掘新兴业务机会和空间

- 如何开放企业的服务能力，创造新的

业务增长点

- 如何构建灵活、易扩展的计算

平台和服务能力

- 如何快速的支持和响应动态多

变的计算需求

- 如何提供可持续发展的计算资

源和服务资源

- 如何加速行业内外的联动和

产业聚集以及协作创新

- 如何支持地方区域性的可持

续的发展规划和建设重点

- 如何加速政府、企业、消费

者的生态系统构建
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IBM软件开发中心致力于推动行业云的研发和落地

标准化的集成能力

宁波物流云 无锡云计算

BPaaS

Virtualized Infrastructure

虚拟化的计算资源

行业云服务体系架构

扎实的行业
知识和洞察

成功的项目
实施经验

规范的服务
流程和管理

专业的工程
团队和技术

行业云服务
实施能力

创新的
合作伙伴

市场驱动
的研发模式

地方政府的
联合研发

行业内的
龙头客户

下一代的
人才培养

SaaS
电子商务云 教育云 协作云

PaaS

面向负载的扩展能力 海量数据的分析能力

High Scale  = 超大规模的线性
扩展能力

IaaS
Low Touch  =  零人工干预的高

可靠、可持续计算能力
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基于行业云并整合相关资源，服务于智慧城市，
营造和谐社会，实现全社会资源的效率的最大化

能源

公共事业

公共安全

教育

交通

政府服务

医疗
园区

物流

智慧的城市

实现智慧
的行业应
用体验

开发智慧
的供应链
和合作伙
伴网络

进行智
慧的运
营和优
化

=+ +

电子商务云

物流云

公共服务云

。。。云
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从行业云切入，实现中国的腾飞！
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